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[PROMOTIONAL AIRFRESHENER]
F.A.Q. (Frequently Asked Questions)

Guida all'ordine

€@ SCEGLIEREILLOGO O 'IMMAGINE DA RIPRODURRE
€) SCEGLIERE LA SAGOMA DESIDERATA STANDARD o PERSONALIZZATA

INVIARE IL MATERIALE AL NOSTRO STAFF, INDICANDO LA QUANTITA’
DI PEZZI DESIDERATA ED EVENTUALI ALTRE SPECIFICHE

Per qualsiasi informazione e/o per studiare la vostra immagine con il nostro staff,
potete contattarci a: promotional@penelopemoda.it

Gamma di fragranze naturali - metodo Grasse

FRUTTI PIANTE SPECIALI ARABESCHI
Aloud

Ananas Aloe e menta Anti fumo Muhkallah

Arancia Cannela Effetto auto nuova  (Rosa&Sandalo)

Ciliegia Eucalipto Foresta

Cocco Lavanda Oceano

Fragola Menta

Limone Pino

Mango Rosa

Mela Verde Te verde

Melone

Pesca

Vaniglia

DOMANDE TECNICHE FREQUENTI - Generiche

1. lafragranza puo essere variata ogni 1.000 pezzi;

2. é possibile impiegare fragranze personalizzate, qualora si possieda una fragranza di proprieta, a partire da un
minimo di 10.000 pezzi. Il costo di personalizzazione sara valutato in base alle richieste;
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3. il blister di confezionamento € anonimo ed il prodotto finito non riportera alcuna nostra dicitura o logo;

4. il prodotto puo contenere immagini e/o marchi coperti da copyright ma & necessario presentare autorizzazione
scritta del rispettivo proprietario;

5. su richiesta (nella stampa a 1, 2, 3, 4 colori) possono essere stampati colori pantone, comunicando
preventivamente il codice colore;

6. su richiesta e possibile ricevere un campione del prodotto personalizzato. Il costo di realizzazione sara valutato
in base alle richieste;

7. se desiderato, pud essere aggiunto un packaging esterno personalizzato (secondo sagome predefinite in base
alla categoria di prodotto richiesta), I'incremento di costo sara valutato in base alle richieste;

8. il tempo massimo richiesto per la produzione e la consegna é di 45 giorni lavorativi;
9. iprodotti personalizzati vengono consegnati in box anonimi da 200 pezzi;

10. la spedizione & normalmente gratuita, sempre che rientri negli arrivi mensili di Penelope da parte di L&D. In
caso contrario puo essere richiesta una spedizione rapida (che consente un vantaggio di circa 15 giorni) tramite
UPS, con un costo aggiuntivo da stabilire (a titolo esemplificativo si indicano circa € 200,00 per 1.000 pezzi);

11. 1l file fornito per la stampa deve essere fornito ad alta risoluzione, 200 ppp, e in CMYK. Il file dovra essere
preferibilmente in formato Adobe lllustrator, PDF, TIFF, JPG.

DOMANDE TECNICHE FREQUENTI - Paper Fustellato

1. ladimensione standard & di 40 cm?;

2. ladimensione viene calcolata moltiplicando base per altezza, indipendentemente dalla forma dell'immagine. E
previsto uno scarto di 5 cm? in piu o in meno. Nel formato 40 cm? vengono accettate immagini fino a 45 cm?,
nel 50 cm? vengono incluse le immagini di area compresa tra 45,01 e 55 cm?, infine nel formato 60cm? rientrano
le immagini comprese tra 55,01 e 65 cm?;

3. labase di stampa & sempre bianca e non e da considerarsi come colore;
4. il prodotto & confezionato con stampa bifacciale, personalizzabile su entrambi i lati con design differenti;

5. se la forma rientra nelle fustelle standard (come da template a catalogo) il costo di avviamento e di € 50,00 (IVA
esclusa). Se la forme forma non rientra nelle fustelle standard, il costo di realizzazione e avviamento ¢ pari a €
160,00 (IVA esclusa), indipendentemente dalla complessita della sagoma. Nel caso di ordini superiori a 10.000
pezzi non & previsto alcun costo di avviamento o realizzazione della fustella;

12. la fustella dellimmagine viene effettuata con tecnologia laser e pertanto pud essere realizzata per qualsiasi
forma, senza limiti o vincoli;

13. il packaging personalizzato (header card), che potra essere richiesto per ordini a partire da 10.000 pezzi, dovra
avere le seguenti misure: 75 mm x 248 mm, con 1,8 mm di abbondanza. La sagoma del packaging & standard e
non & modificabile. Il template sagomato ¢ disponibile per la personalizzazione (download template).

DOMANDE TECNICHE FREQUENTI - Pump Spray

1. sono disponibili nel formato Long e Short, entrambi da 60 ml;

2. i contenitori sono disponibili, a scelta, sia in versione bianca che in versione trasparente, entrambe in materiale
plastico;

3. labase di stampa & sempre bianca o trasparente, in base al contenitore, e non & da considerarsi come colore;

4. le etichette personalizzabili, che saranno apposte sui contenitori scelti, dovranno avere le seguenti dimensioni:
Pump Spray Long 90 mm x 112 mm (download del template), Pump Spray Short 93,7 mm x 63,5 mm
(download del template);
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5. il packaging personalizzato (blister), che potra essere richiesto per ordini a partire da 10.000 pezzi, dovra avere
le seguenti misure: Pump Spray Long 65 mm x 191,7 mm e Pump Spray Short 65 mm x 152 mm, con 1,8 mm di
abbondanza. La sagoma del packaging & standard e non & modificabile. Il template sagomato per la
personalizzazione é scaricabile unitamente al template dell’etichetta.

DOMANDE TECNICHE FREQUENTI - Diamond

1. il design di personalizzazione deve rispettare le seguenti misure: 47,6 mm x 87,6 mm e dovranno rispettare la
sagoma del template (download del template);

2. labase di stampa & sempre bianca e non & da considerarsi come colore;

3. il packaging personalizzato (blister), che potra essere richiesto per ordini a partire da 10.000 pezzi, dovra avere
le seguenti misure: 65 mm x 152 mm, con 1,8 mm di abbondanza. La sagoma del packaging & standard e non &
modificabile. Il template sagomato per la personalizzazione ¢ scaricabile unitamente al template dell’etichetta.

DOMANDE TECNICHE FREQUENTI - Little Box

1. il design di personalizzazione deve rispettare le seguenti misure: XX mm x XX mm e dovranno rispettare la
sagoma del template (download del template);

2. labase di stampa & sempre bianca e non & da considerarsi come colore;

3. il packaging personalizzato (blister), che potra essere richiesto per ordini a partire da 10.000 pezzi, dovra avere
le seguenti misure: XX mm x XX mm, con 1,8 mm di abbondanza. La sagoma del packaging e standard e non &
modificabile. Il template sagomato per la personalizzazione ¢ scaricabile unitamente al template dell’etichetta.

DOMANDE TECNICHE FREQUENTI - Vent Air
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